J i 3 Q e SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INSTRUMENTO DE EVALUACION

i b it |

S

p— e i — e
— —

Regional: Quindio

Centro de formacion:  Comercio y Turismo

Programa de Formacion: VITRINISMO COMO ESTRATEGIA DE COMUNICACION ¥
MERCADED

Codigo del programa: 62120148 NUMERD FICHA: 2482342

Competencia a Desarrollar:

* FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA PRODUCTOS Y
SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL
MERCADO

s Resultado de Aprendizaje:

01- PLANEAR ACCIONES DE MERCHANDISING DE ACUERDO CON EL ENTORNO Y
LA POLITICA DE MERCADEOQ DE LA DRGANIZACION

02- REALIZAR LAS ACCIONES A SEGUIR PARA DARLE CUMPLIMIENTO AL PLAN DE
IMPLEMENTACION, TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMENTOS DE LA
ORGANIZACION

03- EXPLICAR LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO AL MERCHANDIBING DE
ACUERDO A INDICADORES DE GESTION Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

04- PROYECTAR ANALISIS DE RENTABILIDAD DE ACUERDO A LOS INDICADORES
DE GESTION ¥ POLITICA DE LA COMPANIA

Actividad:

® Accion propositiva: Cada equipo de trabajo Desarrollard una prueba de conocimients con
conceptos aprendidos hasta el momento a traves de una evaluacion didactica, el objetivo
identificar temas que se dejan reforzar y hacerlo a lraves de dinamicas 0 i

Evidencia
' Conocimiento: Respuestas de Seleccién Multiple de acuerdo a conceptos y pmclym

FISIOS

Nombre del Aprendiz: Wﬂ_m_ﬂhfe_ﬂm Documento: 30MZ0Z6%F
Nombre del Instructor: Maria Eugenia Ruiz Valencia __ Nro. Documento; Iw

Duracion de la evaluacion: 1 hora .
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[_INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:
Estimado aprendiz en el desarrollo de este instrumento se valorara la comprension de los
principios y teorias vistas para esta actividad y resultado de aprendizaje, asi mismo

deberan dar respuestas a las preguntas planteadas, con base en lo visto durante la
formacion.

e e e ————

CUESTIONARIO
A traves del conocimiento que usted adquirio en formacion de respuesta a los siguientes
interrogantes

Resultado
03-EXPLICAR LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO AL MERCHANDISING DE ACUERDO

A INDICADORES DE GESTION Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

1. Marque la respuesta correcta Vitrinismo
/ @ Técnicay estrategia que se aplica a una vitrina o escaparate para que atrape a
,/ los consumidores que circulan cerca a la tienda, su objetivo es incitar e invitar

‘i.-a a la compra de los productos

b. técnica de figuras con vidrios, hacer vitrales

. los siguientes son algunos tipos de exhibicién
a. alimentos, textiles, variedades
§. horizontal, vertical, en blogue, etc.

- 3. Segun la neurociencia el 70% de la decision de compra es motivada por

\/ @ el impulso visual
b. la cantidad de dinero que disponemos

i/ ‘4,  Merchandising es
V/ a. son determinadas restricciones para realizar actividades

®. Conjunto de métodos o técnicas que contribuye a la optimizacion del espacio
dela venta
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@ 2 la altura de ojos atraer y retener

/5. valores de los niveles en la estrategia de exhibicion
b. alaaltura de manos atraer y retener

Vv
6. otra definicion de vitrinismo

a. saturar el espacio con productos
©. Comunicacién visual y conceptual entre el punto de venta y consumidor

7. Objetivos del vitrinismo
@ impactar, imagen corporativa, atraer, fidelizar, diferenciar

b. mostrar lo que menos esta rotando para evacuar el producto

8. impactares
; a. La misma linea
v @ Llamar la atencion

=1 Atraer es
@ Motivar
b. tnico

/' 10. Tiposde Merchandising segun la naturaleza
@ Presentacion o visual, gestion, seduccion
b. nacimiento, ataque, defensa

RESULTADOS: Aprobado &L] No aprobado: i:!

OBSERVACIONES-RECOMENDACIONES:

Ciudad y fecha de aplicacién del instrumento: Armenia, marzo 2022

Sppashidn  tanske

FIRMA DEL APRENDIZ EL INSTRUCTOR

ar
FIRMA
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| Regional: Quindio
| Centro de formacién:  Comercio y Turismo

Programa de Formacién: VITRINISMO COMO ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y|
MERCADED

| Codigodel programa: 62120148 NUMERO FICHA: 2509750

Competencia a Desarrollar:

* FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA PRDDUCTOS Y
SERVICIOS: TENIENDO EN CUENTA SU NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL

MERCADO,

* Resultado de Aprendizaje:

01- PLANEAR ACCIONES DE MERCHANDISING DE ACUERDO CON EL ENTORNG Y
LA POLITICA DE MERCADEQ DE LA ORGANIZACION

02- REALIZAR LAS ACCIONES A SEGUIR PARA DARLE CUMPLIMIENTO AL PLAN DE

IMPLEMENTACION, TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMENTOS DE LA |
ORGANIZACION

| 03- EXPLICAR LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO AL MERCHANDISING DE
ACUERDO A INDICADORES DE GESTION Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3‘

04- PROYECTAR ANALISIS DE RENTABILIDAD DE ACUERDO A LOS INDICADORES
DE GESTION Y POLITICA DE LA COMPARIA

Actividad:

® Accion propositiva: Cada equipo de trabajo Desarrollara una prueba de conocimiento con |
conceplos aprendidos hasta el momento a fraves de una evaluacién didactica, el objetivo
identificar temas que se dejan reforzar y hacerlo a traves de dinamicas

Evidencia :
Conocimiento: Respuestas de Seleccidn Multiple de acuerdo a conceptos y principios
vistos
- — £ | P =3 )
Nombre del Aprendiz: \

20N ey Cloen el vro, Documento:Z ATTFGIT™ |
Nombre_del Instructor: Maria Eugenia Ruiz Valencia Nro. Documento: 41896054
 Duracién de |a evaluacion: 1 hora
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 Estimado aprendiz en el de_s,armli

principios y teorfas vistas para esta actividad y resultado de aprendizaje, asi mismo |

! deberdn dar respuestas a las preguntas planteadas, con base en lo visto durante |a
I formacion. '

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO:

: . = |
o de este instrumento se valorara la comprension de los

CUESTIONARIO

A través del conocimiento que usted adquirid en formacion de respuesta a los siguientes
interrogantes

R95u1t-édo

03-EXPLICAR LAS ACCIONES DE SEGUIMIENTO AL MERCHANDISING DE ACUERDO
A INDICADORES DE GESTION Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

1. Marque la respuesta correcta Vitrinismo

\\') \f‘ Técnica y estrategia que se aplica a una vitrina o escaparate para que atrape a
- los consumidores que circulan cerca a la tienda, su objetivo es incitar e invitar
a la compra de los productos

b. técnica de figuras con vidrios, hacer vitrales

2. los siguientes son algunos tipos de exhibicién
a. alimentos, textiles, variedades

x horizontal, vertical, en bloque, etc.

N

3. Segln la neurociencia el 70% de la decisién de compra es motivada por
‘\\ Z’EI impulso visual
. la cantidad de dinero que disponemos

4.  Merchandising es
a. son determinadas restricciones para realizar actividades

. Conjunto de métodos o técnicas que contribuye a Ia optimizacion del espacio
dela venta
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5. valores de los niveles en la estrategia de exhibicion

\‘Q,h’ a la altura de ojos atraer y retener
b. ala altura de manos atraer y retener

6. otra definicién de vitrinismo
a. saturar el espacio con productos

ﬁ Comunicacion visual y conceptual entre el punto de venta y consumidor

N 7. Objetivos del vitrinismo
|mpactar, imagen corporativa, atraer, fidelizar, diferenciar

b mostrar lo que menos esta rotando para evacuar el producto

8. impactares
a. La misma linea
X Llamar la atencion

N Atraer es
Motivar
b unico

10. Tiposde Merchandising segun la naturaleza
x Presentacion o visual, gestién, seduccion
b. nacimiento, ataque, defensa

RESULTADOS: Aprobado [ﬁ Noaprobado: [ |

OBSERVACIONES-RECOMENDACIONES:

| instrumento: Armenia, marzo 2022

Mar ﬁ% éh/\falenma

I;HQMA DEL INSTRUCTOR
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